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RESOLUCAO NORMATIVA CFA N° 538, de 22 de margo de 2018
(Alterada pela Resolugdo Normativa CFA n. 585, de 11/09/2020)

Aprova 0 Regulamento do Processo Etico
Disciplinar dos Profissionais de Administracéo.

O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, no uso das atribuicdes
conferidas pelo artigo 7° da Lei n°® 4.769, de 09 de setembro de 1965, do Decreto n°
61.934, de 22 de dezembro de 1967 e pelo seu Regimento;

Considerando que o cumprimento das finalidades institucionais do Conselho Federal de
Administracdo inclui o permanente zelo com a conduta dos profissionais inscritos nos
quadros dos Conselhos Regionais de Administracéo;

Considerando que o profissional de Administracdo deve guardar atuacdo compativel
com a elevada funcdo social que exerce, observando o0s principios éticos e morais no
exercicio de sua atividade profissional;

Considerando o resultado dos trabalhos da Comissdo constituida pela Portaria n° 68, de
10 de agosto de 2017 e, finalmente,

Considerando finalmente, a decisdo do Plenario do CFA, em sua 92 reunido, realizada
no dia 20 de marco de 2018;

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado o Regulamento do Processo Etico dos Profissionais de
Administraco, na forma do Anexo Unico da presente Resolug&o.

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢cbes em contrério.

Adm. Wagner Siqueira
Presidente do CFA
CRA-RJ n° 01-02903-7
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REGULAMENTO DO PROCESSO ETICO DO SISTEMA CFA/CRAS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este regulamento estabelece procedimentos para instauracdo, instrucdo e
julgamento dos processos administrativos e aplicagdo das penalidades relacionadas a
apuracéo de infracio ao Codigo de Etica dos Profissionais de Administracao.

Art. 2° A apuracdo e conducio de processo de infracio ao Cadigo de Etica Profissional
obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacéo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca
juridica, interesse publico e eficiéncia.

CAPITULO 11
DA COMISSAO PERMANENTE DE ETICA E DISCIPLINA

Art. 3° A Comissdo Permanente de Etica e Disciplina (CPED) sera eleita, por maioria
simples, pelo Plenario dos Conselhos Federal e Regionais de Administracao,
respectivamente.

§1° Os membros da Comissdo Permanente de Etica e Disciplina e os suplentes serdo
escolhidos pelo Plenéario do respectivo Conselho, para exercerem o encargo pelo prazo
de 2 (dois) anos.

§2° A Comissdo Permanente de Etica e Disciplina sera auxiliada por servidores lotados
na Fiscalizacdo do respectivo Conselho.

Art. 4° A Comisséo Permanente de Etica e Disciplina sera composta por:

I — 1 (um) coordenador e seu respectivo suplente, escolhidos dentre os Conselheiros
efetivos;

Il — 2 (dois) membros e seus respectivos suplentes, escolhidos dentre os profissionais
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de Administracdo regularmente inscritos no CRA da respectiva jurisdicdo e em pleno
gozo de seus direitos e prerrogativas profissionais;

Paragrafo Unico. A participacdo como membro de Comissdo Permanente de Etica e
Disciplina constitui exercicio de funcdo meramente honorifica, ndo ensejando qualquer
tipo de remuneracéo.

Art. 5° N&o poderdo integrar Comissdo Permanente de Etica e Disciplina:
I-  presidentes dos Conselhos Federal ou Regionais de Administragéo;
II-  empregados e representantes do Sistema CFA/CRAS;

Art. 6° Compete & Comiss&o Permanente de Etica e Disciplina do CRA:

I - instruir processo de infracdo ao Codigo de Etica Profissional, ouvindo testemunhas
e partes, bem como determinar a realizacdo de diligéncias necessarias;

Il-  processar e julgar as infracdes ao Codigo de Etica praticadas por Conselheiros
Regionais e profissionais inscritos no CRA da respectiva jurisdi¢éo;

Art. 7° Compete & Comiss&o Permanente de Etica e Disciplina do CFA:

|- processar e julgar, originariamente, as infracBes ao Codigo de Etica praticadas por
Conselheiros Federais e Presidentes dos CRAs no exercicio do mandato;

I1- julgar os recursos interpostos contra decisdes proferidas pelas Comissdes de Etica e
Disciplina dos CRAs.

Art. 8° Compete ao Plenario do CFA julgar os recursos interpostos contra decisfes
proferidas nos processos de competéncia originaria da CPED do CFA.

Paragrafo Unico. O Presidente do CFA designara relator, dentre os membros do Plenario,
vedada a participagdo de membros da CPED no julgamento.

CAPITULO I1I
DO INICIO DO PROCESSO

Art. 9° O processo ético serd instaurado de oficio ou mediante denlncia escrita e
fundamentada, protocolada por pessoa fisica ou juridica.
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Paragrafo Unico. A instauracdo, de oficio, do processo disciplinar, dar-se-a em funcéo do
conhecimento do fato, quando obtido por meio de fonte idénea ou em virtude de
comunicacéo da autoridade competente.

Art. 10° A denuncia sera dirigida ao CFA ou CRA, conforme o caso, e somente sera
admitida quando contiver os seguintes dados:

I- identificacdo do denunciante, endereco, e-mail e 0 nimero de inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica;

II- assinatura do denunciante ou seu representante;
11 - identificacdo do denunciado;

IV- a formulacdo do pedido, com exposicdo dos fatos, de seus fundamentos e
indicacéo e juntada das provas que existirem;

Paréagrafo Gnico. E vedado o recebimento de dendincia andnima.

Art. 11 Recebida a denuncia, esta serd distribuida ao Coordenador da CPED, o qual
examinard o atendimento aos requisitos de admissibilidade, determinando o
arquivamento da denuncia ou a instauracao de processo ético.

Art. 12 Os processos de apuracdo de infracio ao Codigo de Etica Profissional tramitaréo
em sigilo.

§ 1° E facultado as partes fazerem-se assistir ou representar por Advogado legalmente
constituido.

§ 2° E garantido as partes e aos seus advogados legalmente constituidos, o direito de
vista dos autos do processo, bem como a extracao de copias.

CAPITULO IV
DOS ATOS DO PROCESSO

Art. 13 O coordenador da Comisséo de Etica Profissional designara um de seus membros
como relator do processo.

Art. 14 Os atos do processo ético ndo dependem de forma determinada, salvo quando
este Regulamento expressamente exigir.
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8 1° Os atos processuais devem ser produzidos por escrito, em vernaculo, com a data e o
local de sua realizacdo e a assinatura da autoridade responséavel.

§ 2° Salvo previsdo legal, o reconhecimento de firma somente serd exigido quando
houver duvida de autenticidade.

§ 3° A autenticacdo de documentos podera ser feita pelo érgao administrativo.

§ 4° Os documentos devem ser juntados ao processo em ordem cronolodgica e as folhas
numeradas sequencialmente e rubricadas.

8 5° Nao se admitem, nos atos e termos, espagos em branco, bem como entrelinhas,
emendas ou rasuras, salvo se aqueles forem inutilizados e estas expressamente
ressalvadas.

Art. 15 Os atos do processo devem realizar-se em dias Uteis, no horario normal de
funcionamento do 6rgédo no qual tramitar o processo.

Paragrafo unico. Serdo praticados ou concluidos depois do horario normal os atos cujo
adiamento prejudiquem o curso regular do procedimento ou causem dano ao interessado
ou, ainda, aos Conselhos Federal e Regionais de Administracao.

Art. 16 Inexistindo disposicao especifica, os atos processuais devem ser praticados no
prazo de 5 (cinco) dias.

CAPITULO V
DOS PRAZOS

Art. 17. Salvo disposicdo em sentido diverso, considera-se dia do comeco do prazo:

| - a data de juntada aos autos do aviso de recebimento, quando a notificacdo ou a
intimagé&o for pelo correio;

Il - da data da remessa, quando a intimacéo for eletronica;

I11 - da data de juntada aos autos da notificacdo ou intimacdo cumprida, quando realizada
por servidor da unidade de Fiscalizacdo do Conselho;

IV - da data da publicacéo do edital.
V — da data de ocorréncia da cientificacdo, na hipdtese de comparecimento espontaneo.

8 1° Os prazos serdo contados excluindo o dia do comego e incluindo o dia do
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vencimento.

8§ 2° Os prazos serdo contados a partir do primeiro dia util subsequente as datas a que se
referem os incisos | a V do caput.

§ 3° Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util seguinte se o vencimento
cair em dia em que ndo houver expediente ou este for encerrado antes da hora normal.

CAPITULO VI
DA NOTIFICACAO DO DENUNCIADO

Art. 18 O denunciado sera notificado para apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias,
contado na forma do art. 17.

8 1° A notificacdo de que trata o caput sera realizada:

a) pela via postal, com aviso de recebimento;

b) pessoalmente, por servidor da unidade de Fiscalizagdo do Conselho;
c) por notificacao extrajudicial;

d) por edital publicado na imprensa oficial ou jornal de grande circulacdo, quando
frustradas as hipéteses anteriores;

8 2° O comparecimento espontaneo do denunciado ao processo supre a falta ou nulidade
da notificacéo.

Art. 19 A notificacdo para apresentacdo de defesa sera remetida com copia da denuncia e
contera as seguintes informagoes:

I - identificacdo do denunciado;

- finalidade;

Il - dia, hora e local em que devera comparecer ou prazo para se manifestar;
IV- sea parte deverd comparecer pessoalmente ou se podera ser representado;

V- informacdo da continuidade do processo independentemente do seu
comparecimento ou manifestacéo;

Art. 20 Sera considerado revel o denunciado que:

Setor de Autarquias Sul - Quadra 01 - Bloco L, Edificio CFA, Brasilia/DF, CEP 70070-932
Telefone: (61) 3218-1800 e Fax: - www.cfa.org.br


http://www.cfa.org.br/

‘ ’ Conselho Federal de Administracao
O Sisterma CFA/CRAs tem como missdo promover a Ciéncia da Administragdo
valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
CFA das organizagdes e o desenvolvimento do pais.

I-  se opuser ao recebimento da intimacdo, expedida pela Comissdo Permanente de
Etica e Disciplina, para apresentacdo de defesa; ou

II-  seintimado, ndo apresentar defesa.

CAPITULO VII
DA DEFESA

Art. 21 Incumbe ao denunciado alegar toda matéria Gtil a defesa, requerer provas
justificando sua necessidade.

Art. 22 A defesa sera apresentada por escrito e contera, obrigatoriamente, o telefone fixo
e/ou movel, endereco, e-mail para recebimento de intimagGes e serd acompanhada de
procuracao, quando subscrita por advogado.

CAPITULO VIII
DAS PROVAS

Art. 23 Incumbe as partes a prova dos fatos que tenham alegado, sem prejuizo dos
deveres do 6rgdo competente relativamente a instrucdo processual.

Art. 24 E facultada as partes arrolar testemunhas, limitadas a trés, que deverdo ser
qualificadas com nome e endereco completo.

Art. 25 O relator, mediante decisdo fundamentada, poderd determinar a producdo de
provas que julgar necessarias, bem como indeferir o pedido de producdo de provas que
considerar protelatdrias, desnecessarias a instrucdo processual.

Paragrafo Unico: O 6nus decorrente da producédo de provas serd suportado pela parte que
a requerer.

CAPITULO IX
DO IMPEDIMENTO E DA SUSPEICAO
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Art. 26 E impedido de atuar em processo ético disciplinar o servidor ou autoridade que:
|- tenha interesse direto ou indireto na matéria;

Il - tenha participado ou venha a participar como perito, testemunha ou representante, ou
se tais situacGes ocorrem quanto ao cbnjuge, companheiro ou parente e afins até o
terceiro grau;

Il - esteja litigando judicial ou administrativamente com o interessado ou respectivo
conjuge ou companheiro.

Art. 27 E impedido de atuar como julgador em instancia recursal o membro de Comiss&o
de Etica e Disciplina que tenha participado do processo na primeira instancia.

Art. 28 Ocorrendo impedimento, vacancia, ou reconhecida a suspei¢do, de membro da
Comissdo de Etica e Disciplina, assumira a funcéo o respectivo suplente.

Art. 29 Compete ao Plenario do respectivo Conselho julgar, em sesséo reservada e
designada especificamente para esta finalidade, as arguicfes de suspeicdo suscitadas
perante a Comissdo Permanente de Etica e Disciplina, observado o direito de
manifestacdo da parte contréria.

Art. 30 Aguele que incorrer em impedimento devera comunicar o fato a Comissdo
Permanente de Etica e Disciplina, abstendo-se de atuar no processo.

Paragrafo unico. A omissdo do dever de comunicar o impedimento constitui falta grave,
para efeitos disciplinares.

Art. 31 Podera ser arguida a suspeicdo daquele que tenha amizade intima ou inimizade
notdria com o denunciante ou denunciado.

Art. 32 As partes poderdo, em peticdo fundamentada, arguir a suspei¢do ou 0O
impedimento de qualquer Julgador.

Art. 33 O indeferimento de alegacdo de suspeicdo ou impedimento podera ser objeto de
recurso & Comissdo Permanente de Etica e Disciplina do CFA, no prazo 10 (dez) dias,
contados da ciéncia da decisao.

CAPITULO X
DAS NULIDADES
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Art. 34 S3o nulos:

I- os atos praticados por empregado do Conselho Federal ou Regional de
Administracdo que ndo tenha competéncia para fazé-lo;

Il - as decisOes proferidas por autoridade incompetente ou com pretericdo de direito do
denunciado;

Art. 35 Séo passiveis de retificacdo os atos praticados com vicios sanaveis decorrentes
de omissdo ou incorrecdo, desde que sejam preservados o interesse publico e o direito
das partes.

CAPITULO XI
DA PRESCRICAO

Art. 36 A punibilidade por infringéncia ao Codigo de Etica prescreve em 5 (cinco) anos,
contados da data da pratica do ato ou, no caso de infracdo permanente ou continuada, do
dia em que tiver cessado.

Paragrafo Unico. Incide a prescri¢do no processo ético disciplinar paralisado por mais de
trés anos, pendente de julgamento ou despacho, cujos autos serdo arquivados de oficio ou
mediante requerimento da parte interessada, sem prejuizo da apuracdo da
responsabilidade funcional decorrente da paralisacéo, se for o caso.

CAPITULO XII
DO SANEAMENTO DO PROCESSO

Art. 37 Apos o recebimento da defesa, ou vencido o prazo sem a sua apresentacéo, o
Relator fara o saneamento do processo.

Art. 38 Concluida a instrucdo, sera aberto o prazo sucessivo de 5 (cinco) dias para
apresentacdo das alegacgdes finais, primeiramente ao denunciante e, em seguida, ao
denunciado.

Art. 39 Saneado 0 processo e encerrada a instrucdo (alegacbes finais), o Relator

elaborara parecer, no prazo de 30 dias, a ser apresentado na sessdo de sua leitura.
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Paragrafo Unico. O Relator poder solicitar, por escrito, a prorrogacio do prazo por mais
30 (trinta) dias.

Art. 40 E facultado as partes e seus representantes assistirem ao julgamento do processo
em que forem interessados, bem como procederem a sustentacéo oral.

CAPITULO XIlII
DA ANALISE E JULGAMENTO DAS INFRACOES

Art. 41 Sao requisitos essenciais do parecer do Relator:
I - predmbulo, que indicara o nimero do processo, 0 nome das partes;

II-  relatério, que devera conter a exposi¢do sucinta dos termos da autuacdo e das
alegacdes;
- voto, que contera a fundamentacédo das razdes de decidir.

81° Aos demais membros da CPED, ¢ facultada a apresentacdo de voto em separado,
devidamente fundamentado e tomado a termo nos autos.

82° As decisdes proferidas no julgamento de processo ético serdo fundamentadas, sob
pena de nulidade.

Art. 42 O julgamento ocorrera a portas fechadas, sendo permitida apenas a presenca das
partes e seus defensores, membros da CPED, o integrante da assessoria juridica do
Conselho e funcionarios responsaveis pelo procedimento disciplinar necessario para o
correto funcionamento dos trabalhos.

CAPITULO X1V
DO JULGAMENTO

Art—43-E facultada-as-partesa-sustentacio-oral—(Revogada pela RN 585, de 11/09/2020)

Art. 43 Admite-se a pratica de atos processuais por meio de videoconferéncia ou outro
recurso tecnologico de transmisséo de sons e imagens em tempo real.

§ 1° E permitido & parte ou seu advogado a realizacio de sustentacdo oral,
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presencialmente ou por videoconferéncia, desde que requerida por escrito até 30 (trinta)
minutos antes da hora designada para o inicio da sessdo de julgamento.

8 2° As partes serdo intimadas acerca da data, horario e local da sessdo de julgamento
designada, com a antecedéncia de 10 (dez) dias. (Redacio dada pela RN 585, 11/09/20)

Paragrafo Unico. A sustentacdo oral deverd ser requerida por escrito e obedecera aos
seguintes requisitos:

I - devera ser dada ciéncia as partes do local, data e hora em que o julgamento do
feito ird ocorrer, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

II- o tempo concedido para sustentacdo oral serd de 15 (quinze) minutos para cada
parte, podendo ser prorrogado uma unica vez por igual periodo.

sustentacae-oral. (Revogada p
Art. 44 Na sessdo de julgamento, observar-se-a a seguinte ordem:

| — o relator fara a exposicao da causa;

Il — poderdo sustentar suas razdes, sucessivamente:

a) 0 denunciante e o denunciado, pelo prazo de 15 (quinze minutos);

Il — proferidos os votos, o Coordenador anunciard o resultado do julgamento,
designando para redigir o acérdao o relator ou, se vencido este, o autor do voto vencedor.

Paragrafo unico. O relator ou outro membro que ndo se considerar habilitado a proferir
imediatamente seu voto podera solicitar vista pelo prazo maximo de 10 (dez) dias, ap06s o
qual o processo sera reincluido em pauta para julgamento na sessao seguinte a data da
devolucéo. (Redacéo dada pela RN 585, 11/09/20)

CAPITULO XV
DOS RECURSOS EM GERAL

ela RN 585, 11/09/20)

Art. 45 Das decisdes proferidas pela CPED do CRA, cabera recurso a CPED do CFA, no
prazo de 10 (dez) dias, contados da ciéncia da deciséo.

8 1° O recurso sera interposto por meio de requerimento, dirigido a8 CPED do CRA, em
peticdo escrita contendo os fundamentos do pedido de reexame.

8 2° O recorrente comprovara, no ato de interposi¢cdo do recurso, o recolhimento da
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respectiva taxa de remessa e retorno dos autos, estabelecida pelo CFA.

8 3° Apds o protocolo do recurso, a outra parte serd intimada para, querendo, apresentar
as contrarrazdes no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimacéo.

Art. 46 Incumbe a respectiva CPED o exame dos pressupostos de admissibilidade do(s)
recurso(s).

Art. 47 Os recursos terdo efeito devolutivo e suspensivo.

8 1° Somente podera ocorrer o agravamento da pena imposta se houver recurso do
denunciante nesse sentido.

8 2° O julgamento dos recursos no ambito do CFA seguird, no que couber, as normas
previstas no capitulo XII deste Regulamento.

CAPITULO XVI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 48 Este Regulamento entra em vigor 45 (quarenta e cinco) dias apds a data de sua
publicacdo, cabendo ao Conselho Federal e Regionais de Administracdo promover-lhe
ampla divulgacao.

Art. 49 Revoga-se 0 Regulamento do Processo Etico do Sistema CFA/CRASs aprovado
pela Resolucdo Normativa CFA N° 393, de 06 de dezembro de 2010, bem como demais
disposi¢cbes em contrério.

Brasilia, 22 de mar¢o de 2018.

Adm. Wagner Siqueira
Presidente do CFA
CRA-RJ n° 01-02903-7
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